Sondernewsletter BGV -
Barrierefreiheitsstarkungsgesetz

12.8.2025

Sehr geehrtes Verbandsmitglied,

am 14.04.2025 haben wir unsere Mitglieder in einem Newsletter Uber das
Barrierefreiheitsstarkungsgesetz informiert, das am 28.06.2025 in Kraft getreten ist.
Zusatzlich wurde das Thema in unserer Verbandszeitschrift ,Gartenbau Aktuell”,
Ausgabe 7/8, Seite 17, behandelt. Um das Thema zu veranschaulichen, haben wir
flr unsere Mitglieder einige praktische Tipps zusammengestellt. Diese sollen dabei
helfen, die eigene Website/den eigenen Shop zu beurteilen und ggf. MaBRnahmen zu
ergreifen.
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Barrierefreiheitsstarkungsgesetz — kurz & kompakt

Warum: Das Gesetz setzt die Anforderungen des European Accessibility Act (EAA) in
Deutschland um.

Wann: Die Anderungen traten am 28. Juni 2025 in Kraft.

Wer: Betroffen sind vor allem Anbieter von E-Commerce-Plattformen (Shop),
digitalen Dienstleistungen, Banken, Telekommunikationsunternehmen und der
offentliche Personenverkehr

Wer nicht: Kleinstunternehmen mit weniger als10 Beschaftigen (Vollzeitdquivalent,
ohne Auszubildende) und hochstens 2 Millionen Euro Jahresumsatz oder
Jahresbilanzsumme

Wie: Unternehmen missen technische, gestalterische und kommunikative
MaRnahmen ergreifen, um ihre Angebote fiir alle Menschen, insbesondere fiir
Menschen mit Behinderungen, zuganglich zu machen.

Wozu: Aus gesellschaftlicher Verantwortung. Laut einer Capterra-Studie kann ein
barrierefreies Webdesign den Umsatz sowie die Kundenbindung steigern und die
SEO- und Social-Media-Performance verbessern.

Der Handlerbund hat ein sehr Informatives, 25-minitiges Video auf YouTube
Yuu veroffentlicht, das grundlegende Fragen zum Barrierefreiheitsstarkungsgesetz

'I'u h e behandelt:
https://youtu.be/DaWgExXGNAS8E?si=SXdZoVwDgQM|fQfU



https://youtu.be/DaWgExGNA8E?si=SXdZoVwDqQMJfQfU
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Barrierefreie Gestaltung des Shops (B2C)
m Welche Bereiche sind betroffen?

R

Der komplette Bestellprozess muss barrierefrei sein:

Einstieg auf eine Website z.B. der Cookie-Banner bis zum Abschluss des
Vertrags

Informationen und Schaltflichen z.B. Bestellbestatigungsmails, Kundenkonten,
Rechtstexte

Identifizierungs-, Authentifizierungs-, Sicherheits- und Zahlungsfunktionen
sowie -methoden (z.B. PayPal)

Newsletter

Kontaktformulare oder Chatbots
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Der Handlerbund bietet eine umfassende, kostenlose Checkliste zum Download an:
https://hb-marketplace.com/products/checkliste-barrierefreiheitsstaerkungsgesetz

Kann ich meine Website/Shop selbst iiberpriifen?

Mit Hilfe von Browser-Erweiterungen konnen Sie l|hre Website/Onlineshop
Uberprifen, inwieweit OptimierungsmaRBRnahmen notwendig sind. Die kostenlose
Erweiterung WAVE (gibt es fiir Chrome oder Firefox) ist ein solches Prif-Tool.

Installationsschritte:

1. Offnen Sie Ihren Browser, z.B. Mozilla Firefox und rufen Sie den
Erweiterungsmanager auf.

Datei Bearbeiten Ansicht Chronik Lesezeichen Extras Hilfe — O x

= @ Neuer Tab b3 -+ ~

C | Q M\t Google suchen oder Adresse eingeben | [~ B

@ Firefox



https://hb-marketplace.com/products/checkliste-barrierefreiheitsstaerkungsgesetz
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2.)  Suchen Sie nach der Erweiterung WAVE Accessibility Extension

Weitere Add-ons finden | WAVE Accessibility Extension

3.)  Wabhlen Sie die Erweiterung aus

* Firefox Browser
ADD_O NS TlEnTE ThETES R Q, WAVE Accessibility Extension

8 Ergebnisse fir ,WAVE Accessibility Extension” gefunden

Suchergebnisse filtern Suchergebnisse

Sortieren nach ﬁl , WAVE Accessibility Extension 22100 Benutzer
Evaluate web accessibility within the Firefox browser. When activated,
the WAVE extension injects icons and indicators into your page to give

Add-on-Typ feedback about accessibility and to facilitate manual evaluation.
* kY webAM

Relevanz v

Alle v

4) Aktivieren Sie die Erweiterung

*s Firefox Browser
ADD—ONS Erweiterungen Themes Mehr... v

A Dieses Add-on wird von Mozilla nicht aktiv auf seine Sicherheit liberwacht. Stellen Sie sicher, dass Sie ihm vertrauen, bevor Sie es installieren.

Weitere Informationen

Zu Firefox hinzufligen

), WAVE Accessibility Extension
von WebAIM

Evaluate web accessibility within the Firefox browser. When activated, the WAVE
extension injects icons and indicators into your page to give feedback about

5.)  Gehen Sie zu lhrer Webseite und aktivieren Sie die Erweiterung

Datei Bearbeiten Ansicht Chronik Lesezeichen Extras Hilfe — [} %

51 | BY Onlineshop des Bayerischen G= X @@ Suchergebnisse far \WAVE Acc: X+ \ ~
< C O 8 https w.bgv-bayern-shop.de w Bl =

Erweiterungen

WAVE Evaluation Tool

@ Enweiterung ausfithren i)

Erweiterungen verwalten

Ausbildung Aktionen Verkaufsférderung Mein Verband Veranstaltungen Sale i
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6.) Die Erweiterung 6ffnet sich neben lhrer Webseite und analysiert diese.

QWAVE g . )

WebAIM
web accessibility evaluation tool

Styles: OFF . ON

Plakat A2 VE 3 Stick

Summary

ft = 0@ 2 A&

Summary Details Reference Order Structure Contrast (
0 oe 18 @ m HW 2025 "Aufgetischt-Der Herbst ladt ein” Plakat A2 VE @ m H
Errors Contrast Errors
3 Stiick lg “tabindex=0 200 St. lg

A 25 [ 19 10,00 € * B “aria-label="Preis: 10,00 €" tabindex=0 14,00 € * a
Alerts Features

@ Auf Lager @ Auf Lager

£ 34 W 361
Structural Elements ARIA ]B] ]w

= View details »

2 F'EXT HW "Herbstlich Willkommen” Fahne ohne Hohlsaum ‘

Beispiel BGV-Shop:

Es liegen keine schwerwiegenden Fehler vor, was positiv ist. Das Prif-Plugin
bemangelt jedoch den Farbkontrast unserer Links. Diese sollten kraftiger sein, also
ein dunkleres Griin, das sich besser vom weilen Hintergrund abhebt.

Die 25 Hinweise (Alerts) betreffen Gberwiegend fehlende Bild- wund/oder
Linkbeschreibungen. Wenn Sie lhre Website/lhren Shop selbst pflegen, achten Sie
auf die ,alternative Beschreibung“ (ALT-TEXT) lhrer Bilder und Links. Personen mit
Einschrankungen nutzen haufig sogenannte Screenreader, kleine Programme, die
die Webseite vorlesen. Fehlen diese ,alternativen Beschreibungen®, kann das
Programm auch nichts vorlesen und lhre Website/lhr Shop ist somit nicht
barrierefrei.

Neben Kontrast und Farbwahl sind die verwendete Schriftart und -groRe ein
haufiges Problem. Vermeiden Sie unbedingt Schreibschriften oder zu kleine
Schriftarten.

Wichtige Hinweise und Texte auf lhrer Website, wie beispielsweise die Allgemeinen
Geschaftsbedingungen, sollten in ,einfacher Sprache” verfiigbar sein, damit sie jeder
verstehen kann. Hier kdnnen KI-Tools schnell und einfach behilflich sein. In diesem
Zusammenhang mochten wir lhnen die deutsche KI-Losung von IONOS ans Herz
legen, die aktuell kostenlos ist und der DSGVO entspricht.

https://ai.ionos.de



https://ai.ionos.de/
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Pflicht: Barrierefreiheitserklarung

Neben den AGBs, dem Impressum und der Datenschutzerkldarung ist jetzt auch eine
Barrierefreiheitserklarung erforderlich. Diese beschreibt die vorgenommenen
Anpassungen, die laufenden Prifungen sowie die Kontaktmoglichkeit bei Barrieren
oder Unterstiutzungsbedarf.

Eine kostenlose Mustererklarung finden Sie auf der Marktplatz-Seite des
Handlerbundes oder bei eRecht 24:
https://hb-marketplace.com/collections/barrierefreiheit
https://www.e-recht24.de/barrierefreiheitserklaerung.html

Empfehlung:

Lassen Sie lhre Webseite von einem Dienstleister prifen und einen
MaRnahmenkatalog erstellen. Wir empfehlen dieses Vorgehen auch Unternehmen,
die nicht dazu verpflichtet sind. Uberlegen Sie, welche Aufgaben Sie eventuell selbst
erledigen konnen (z.B. alternative Beschreibungen fiir Fotos, Grafiken und Links).
Wenn Sie Hilfe bendtigen, holen Sie auf Basis des MaRnahmenkatalogs mehrere
Angebote von Web-Agenturen ein. Im Angebot sollte die Umsetzung nach WCAG
2.1, Konformitiatsstufe AA oder ho6her, beschrieben sein. Wenn Sie einen
Servicevertrag mit einer Agentur haben oder einen Miet-Shop nutzen, kontaktieren
Sie die jeweiligen Ansprechpartner und besprechen Sie die notwendigen
Optimierungen. Erstellen Sie auBerdem eine Barrierefreiheitserklarung und fiigen Sie
diese zu den Rechtstexten lhrer Website hinzu. Handeln Sie deshalb schnell! Es sind
Ordnungsgelder bis zu 10.000 € vorgesehen. Es wird nicht lange dauern, bis die
ersten Abmahnungen versandt werden.

https://www.e-recht24.de/barrierefreiheit.html
https://hb-marketplace.com/products/haendlerbund-bfsg-check-fuer-
barrierefreiheit

https://www.ionos.de/digitalguide /websites /web-entwicklung/barrierefreiheit-
einer-webseite-testen/

Mit barrierefreien Grul3en

lhr BGV Team
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